LICENCNi PODMINKY

o uziti programového produktu (software)
(dale jen ,Licen&ni podminky*)

mezi spolednosti ATLAS consulting spol. s r.o., ICO: 46578706 (dale jen ,Poskytovatel*)
a UzZivatelem programového produktu (software) v feSeni ONLINE
(dale jen ,Produkt®)

Vazeny Uzivateli, prectéte si, prosim, tyto Licenéni podminky. Potvrzenim jejich znéni v ramci
registrace Produktu je pokladano za Vas vyslovny souhlas s obsahem téchto Licencnich
podminek a jste témito podminkami vazani!

1. Uvodni ustanoveni

Toto je licence, ktera Vas, za podminky Uhrady ceny Produktu, opravriuje k vykonu prava uzivat
vySe uvedeny Produkt a jeho souvisejici materialy, a Vy se nestavate jejich vlastnikem, ani Vam
nevznikaji zadna prava k ochrannym znamkam Poskytovatele nebo tfetich osob. VSechna prava,
ktera Vam nejsou vyslovné udélena v téchto Licenénich podminkach, Vam nepfislusi. Licence je
sjednana jako nevyhradni a na omezenou dobu, ktera je stanovena ve Smlouvé. Pojem "Produkt"
znamena vramci téchto Licennich podminek vySe uvedeny pocitacovy program (software)
ve zvolené verzi, digitalné (elektronicky) distribuovany véetné souvisejicich materialt (dale takeé jen
,Zakladni dodavka“ nebo “dodavka“). Digitalni distribuci (elektronicky) jsou rovnéz poskytovany
také pfipadné dalsi aktualizované verze Produktu (povinny update). Pod pojmem "souvisejici
materialy" se rozumi vSechny elektronické materialy. Pod pojmem ,Smlouva“ se rozumi
Objednavka a Smlouva o pfevodu prav a/pfip. Smlouva na pofizeni a predplatné ¢&i Servisni
smlouva uzaviena mezi Uzivatelem (resp. Odbératelem) a Poskytovatelem (resp. Dodavatelem),
ktera specifikuje modularni verzi Produktu, kéd verze, zplisob registrace / aktivace a dalSi
souvisejici nalezitosti.

. Rozsah licence

Pripustné vyuziti Produktu:

=  Spusténi a pouzivani Produktu na pracovnich stanicich dle po¢tu uzivatelskych Uctd daného
licenci a Smlouvou.

»  Editace a sprava uzivatelskych ucta.

Nepfripustné vyuziti Produktu:

= Rozmnozovani Produktu nebo jeho <&asti (zejména ve formé exportovanych dat di
dokumentt), za ucelem jeho rozsifovani, Sifeni ¢i sdélovani jakymkoliv jinym zplsobem tfetim
osobam, obchodovani s nim, &i jeho vyuZivani (vytéZovani jeho dat) pro vytvofeni obdobného
produktu, pfipadné jeho uziti jakymkoli jinym zpusobem, ktery by byl v rozporu s opravnénymi
zajmy Poskytovatele.

»  Provadéni pronajmu, leasingu, sublicence, zap(jeni nebo pfevodu Produktu, souvisejicich
materialt nebo prav vyplyvajicich z téchto Licenénich podminek nebo Smiouvy.

= Zpracovani, prekladani, zména, dekompilace nebo disassemblace software nebo pokus
o odblokovani nebo obejiti inicializacniho systému pouzitého pro registraci.

= Sdélovani, Sifeni nebo pfedavani informaci o svych pfihlaSovacich udajich tfetim osobam.

=  PrihlaSeni se na stejny uzivatelsky ucet ze 2 (a vice) pracovnich stanic v jednom okamziku.

= Jakékoli ¢&innosti sméfujici k obejiti spravy uzivateld (tvorby uzivatelskych ucétl) nebo
k naruSeni béhu aplikace (hacking).

= Ukladani &i Sifeni jakéhokoli zavadného obsahu v rdmci uziti Produktu.

»  Pouzivani ¢&i Sifeni nastroju, které by ohrozovaly technicka zafizeni &i ulozi§té Poskytovatele
nebo bezpecénost sité internet.

»  Provadét jakakoli systémova nastaveni, ktera by mohla zplsobit poruchu nebo nedostupnost
sluzeb Poskytovatele.



Odstrafiovani nebo zména jakéhokoliv odkazu na copyright nebo ochrannou znacku Produktu,
nebo dalSich pouzivanych soucasti dodavanych spole¢né s nim. Produkt je vlastnictvim korporace
ATLAS consulting spol. s r.o., ICO: 46578706, Ostrava a je jako autorské dilo a databaze v ném
zahrnuté chranén zejména autorskym zakonem (z. &. 121/2000 Sb.) a trestnim zakonikem (z. €.
40/2009 Sb.). Poskytovatel ma v pfipadé zasahu Uzivatele do jeho autorskych prav zejména
naroky vyplyvajici z autorského zakona, zejména narok nazdrzeni se dalSich zasahl
do autorskych prav, narok na sdéleni udaji o zplsobu a rozsahu neopravnéného uziti Produktu a
narok na odstranéni nasledkl zasahu do autorskych prav véetné poskytnuti pfiméfeného
zadostiuc¢inéni a vydani pfipadného bezdivodného obohaceni.

. Platnost a Doba trvani Licenénich podminek

3.1 Ujednani téchto LicenCnich podminek nabyva platnosti i u¢innosti dnem pouziti pfistupovych
udajl, nebo licenéniho klice k registraci / aktivaci Produktu. Pokud ucinite cokoli v rozporu
s ustanovenim téchto LicenCnich podminek, pozbyvate pravo Kk vyuzivani vySe
specifikovaného Produktu.

3.2 Ukonéeni Smiouvy ze strany Poskytovatele
Poskytovatel ma pravo odstoupit od Smlouvy v pfipadé prokazatelného poruseni autorskych
prav ze strany Uzivatele, popf. pro nezaplaceni ceny Produktu ani pfes pisemnou vyzvu
Poskytovatele s pfiméfenou Ihdtou k napravé.

3.3 Ukonceni Smiouvy ze strany UzZivatele
3.3.1 Uzivatel ma pravo od Smlouvy odstoupit v pfipadé opakovaného podstatného poruseni
podminek Smlouvy ze strany Poskytovatele ve smyslu ust. § 2002 obc&anského
zakoniku.

3.4 Spole¢na ustanoveni

3.4.1 V pripadé ukonéeni Smlouvy odstoupenim musi byt oznameni o odstoupeni pisemné,
doru¢eno druhé smluvni strané a je ucinné dnem jeho doruceni, popf. pozdéjSim dnem
uvedenym v pisemném oznameni o odstoupeni.

3.4.2 Zanikem nebo zrusenim Smlouvy nejsou dotéeny naroky na nahradu Skody, smluvni
pokutu a jinych ustanoveni, ktera podle projevené vile smluvnich stran nebo vzhledem
ke své povaze maji trvat i po ukonceni Smlouvy (napf. povinnost mi€enlivosti nebo
ustanoveni na ochranu autorskych prav Poskytovatele).

3.5 Ukon¢eni technické podpory, vyvoje a udrzby

Poskytovatel je nad ramec vyse uvedeného opravnén ukoncit Smlouvu z ddvodu ukongeni

technické podpory, vyvoje a udrzby Produktu ze strany Poskytovatele. O této skutecnosti je

v8ak povinen informovat UZivatele s dostateCnym pfedstihem. UZivatel ma v tomto pfipadé
narok na vraceni adekvatni vyse jiZ uhrazené ceny.

. Dodavka, registrace / aktivace a administrace uzivatelského uctu

4.1 Soucasti dodavky Produktu jsou vzdy pfistupové udaje, licenéni kli¢ nebo heslo k instalatoru a
pokyny k aktivaci Produktu s pfip. odkazy na uzivatelskou dokumentaci, pokud je
Poskytovatelem zpracovana. Uzivatelska a systémova pfiru¢ka Produktu (manual) jsou také
bezplatné umistény na internetovych strankach Poskytovatele www.atlasconsulting.cz.

4.2 Kzahjjeni provozu Produktu je nutna registrace, pfip. aktivace pfistupu, kterou UZivatel
provede prostfednictvim pfistupovych udaju, nebo licenéniho klice, ktery je souéasti dodavky.
V pfipadé ztraty licencniho &i pfistupového klice mize byt opétovna registrace / aktivace
(telefonicky, e-mailem nebo dodanim registracnich / aktivacnich soubord na zaznamovém
nosici) zpoplatnéna dle aktualniho Ceniku Poskytovatele.

4.3 Registraci, resp. aktivaci Produktu provadi Uzivatel dle pokynu k registraci / aktivaci, které
jsou soucasti zakladni dodavky a zaroveh jsou pfistupné na internetovych strankach
Poskytovatele www.atlasconsulting.cz.

4.4 Uzivatel mize s Poskytovatelem uzavfit Servisni smlouvu, jejimz pfedmétem je rovnéz
servisni baliCek zahrnujici napf. Skoleni obsluhy, servisni a jiné sluzby Poskytovatele
souvisejici s udrzbou a provozem Produktu. UZivateli, ktery uzavife s Poskytovatelem Servisni
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4.5

smlouvu, vznika na zdkladé uhrady pausalni ceny narok na slevy a vyhody uvedené v Servisni
smlouvé a aktualnim Ceniku Poskytovatele.

Uziti Produktu se vedle téchto Licengnich podminek Fidi rovnéz VSeobecnymi obchodnimi a
licen¢nimi podminkami Poskytovatele, které jsou pfistupné na internetovych strankach
Poskytovatele www.atlasconsulting.cz, a UZivatel je povinen se s nimi fadné seznamit a fidit
se jimi.

5. Zaruka za jakost, FeSeni potizi
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Pokud Smlouva nebo Licenéni podminky nestanovi jinak, ru¢i Poskytovatel za to, ze Produkt
odpovida vlastnostem uvedenym v uzivatelské dokumentaci, jak je dostupna na internetovych
strankach Poskytovatele. Uzivatel je odpovédny za to, aby se s uzivatelskou dokumentaci
seznamil. Absence vlastnosti ¢i funkci, které nejsou v uzivatelské dokumentaci uvedeny, se
nepovazuji za vadu a Uzivateli nevznikaji z tohoto divodu zZadné naroky z odpovédnosti za
vady ani narok na odstoupeni od Smlouvy.

Poskytovatel odpovida pouze za funkénost aktualnich verzi Produktu, tj. s uhrazenym update.
Poskytovatel neodpovida za vady starSich verzi Produktu (tj. verzi, u nichz nebyl Uzivatelem
proveden update) ani jejich nekompatibilitu s novymi softwarovymi ¢&i hardwarovymi
prostfedky. Poskytovatel neni povinen provadét technickou podporu, vyvoj ani udrzbu starSich
verzi Produktu, popf. Produktu s poskytnutou bezplatnou licenci k uziti.

Potize Produktu oznamuje Uzivatel prostfednictvim klientského centra Poskytovatele.
V oznameni vady je Uzivatel povinen uvést své ID zakaznika nebo ICO, program nebo modul
/ doplnék, jez je divodem kontaktu klientského centra a pfesny popis jeho stavu.

Sluzby Poskytovatele pfi feSeni potizi a odstrafiovani vad jsou poskytovany v pracovni dny
zpravidla mezi 8:00 a 16:00 hod. Je-li doru¢en pozadavek na servisni zasah mimo tuto dobu,
poc¢ina Ihuta pro provedeni servisniho zasahu bézet od 8:00 hod. nejbliz§iho pracovniho dne.
Po vzajemné dohodé mezi Poskytovatelem a Uzivatelem je mozné dohodnout i jiné terminy.
Uzivatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli potfebnou soucinnost pro Ffadné plnéni
predmétu Smiouvy.

Klientska linka Poskytovatele: tel.¢. +420 596 613 333.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo technického zasahu do serverové strany aplikace
v pravidelném servisnim intervalu mezi 2,00 hod a 3,00 hod rano kazdy den. Poskytovatel se
bude snazit maximalné eliminovat pfipadné vypadku serveru.

Uzivatel bere na védomi, ze i pfi vynaloZeni maximalniho Usili Poskytovatele, muze dojit
k ovlivnéni funkénosti &i kratkodobé nedostupnosti online sluzeb, které budou zplsobeny
okolnostmi mimo sféru vlivu Poskytovatele (napf. vypadek internetového pfipojeni, zivelni
pohromy, kyberneticky utok, apod.). UZivatel proto souhlasi a zavazuje se, Ze veSkera sva
data, ktera bude mit ulozena v ramci Produktu, bude pravidelné zalohovat pomoci funkci
v Produktu na vlastni datové ulozisté.

Prava a povinnosti z Licenénich podminek v plném rozsahu pfechazeji na pfipadné pravni
nastupce obou puvodnich stran.

6. Omezeni odpovédnosti

6.1

6.2

Uzivatel je povinen zabezpecit Produkt proti odcizeni &i zneuziti svych pfihlaSovacich udaju
tfetimi osobami. Pfi odcizeni, zniCeni nebo ztraté pfihlasovacich udaju (licenniho klice)
vyplyvajiciho ze zakoupené verze Produktu nema Uzivatel narok na bezplatné dodani novych
pfihlasovacich udaja (licenénich klich).

Poskytovatel neodpovida za vady ani Skody zplisobené vadami Produktu nebo jeho chybnymi

vystupy, byly-li zapfiCinény Uzivatelem, tfetimi osobami nebo okolnostmi vylu€ujicimi

odpovédnost. Poskytovatel neodpovida za vady ani za Skodu zpUsobenou zejména:

» vloZzenim nespravnych Gdaji do Produktu Uzivatelem, chybnym postupem UzZivatele pfi
vkladani informaci, importu souborl do Produktu nebo nespravnou interpretaci udajl
prezentovanych Produktem;

= zavirovanim lokalni sité UZivatele nebo pfimo jeho pocitate pocitatovymi viry (spyware,
malware, trojské koné aj.), popf. utokem hacker(i nebo jinym obdobnym vnéjSim Gtokem;
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» vypadkem internetového pfipojeni mezi Uzivatelem a internetovym poskytovatelem,

= jinym neodbornym zasahem do Produktu, do systémového programového vybaveni
a prostiedi;

= poskozenim zplsobenym nespravnou funkci technického vybaveni, operaéniho systému
nebo sité;

» v disledku poskozeni Produktu zplsobeného nespravnou funkci program jinych vyrobci,
které bézi sou€asné s dodanym Produktem;

» v dasledku vypadku, chybnych &i neuplnych dat, poruchy nebo pferuseni poskytovani
online sluzeb tfetimi subjekty (napf. vypadky ¢i chyby webovych stranek provozovatell
verejnych seznami / rejstik(, apod.);

= v dlsledku ukonéeni technické podpory, vyvoje a udrzby Produktu;

» v dUsledku pravni skute¢nosti spocivajici v mimofadné, nepredvidatelné, neodvratitelné a
nezavinéné udalosti (zivelni udalosti a katastrofy, pandemie, politicky pfevrat, teroristicky
utok, apod.).

6.3 Za vadu se nepovazuji chybova hlaSeni, popf. jiné projevy Produktu, které nemaji vliv
na rychlost ¢i funkcionalitu Produktu a nezpUsobuji podstatné odchylky od jeho sjednanych
vlastnosti.

6.4 Poskytovatel neodpovida za usly zisk, k némuz doslo nemoznosti uzit Produkt ve sjednaném
rozsahu.

6.5 V pfipadé vzniku $kody zpusobené vadami Produktu, vyjma ¢l. 6.2 téchto Licenénich
podminek, odpovida Poskytovatel pouze v pfipadé jeho prokazatelného zavinéni, takové
Skody a jeho odpovédnost se stanovi do vySe zaplacené Ceny Produktu bez DPH (ij. cena
za pofizeni licence k uziti Produktu bez ceny sjednanych sluzeb).

7. Ostatni ujednani

7.1 Ujednani téchto Licen¢nich podminek predstavuji naSe vzajemné pochopeni a souhlas ohledné
Produktu, souvisejicich materiald a Smlouvy, a nahrazuje vSechna pfedchozi ujednani.

7.2 Poskytovatel je opravnén v pfiméfeném rozsahu (ij. zejména charakteristiku Produktu, pfip.
technické podminky) zménit tyto Licencni podminky. Poskytovatel je povinen bez zbyte¢ného
odkladu zvefejnit novou verzi Licenénich podminek na svych internetovych strankach, pfip. je,
pokud to stanovi Smlouva, zaslat na e-mail Uzivatele. Uzivatel ma moznost zmény Licencnich
podminek do 30 dnl ode dne jejich zvefejnéni pisemné odmitnout, v tomto pfipadé plati
stavajici znéni Licen¢nich podminek.

7.3 PfFisluSna ustanoveni autorského zakona a dalSich pravnich predpisu upravujici uzivani
pocitaovych programi a databazi a sankce za jejich nelegalni uzivani nejsou témito
Licenénimi podminkami dotena.

7.4 Tyto Licenéni podminky a s nimi souvisejici zalezitosti v nich vyslovné neupravené se fidi
ob&anskym zakonikem a vztahy ze Smlouvy vzniklé se Fidi ceskym pravem.

7.5 V pripadé, Ze by nékteré ustanoveni téchto Licenénich podminek bylo z jakychkoliv davodu
neplatné nebo neucinné, nezplUsobuje tato skute€nost neplatnost nebo neucinnost ostatnich
Casti téchto Licengnich podminek nebo Smlouvy.

7.6 Obchodni podminky jsou dale upraveny ve V8eobecnych obchodnich a licenénich podminkach
Poskytovatele, ve znéni, ve kterém jsou pfistupné na internetovych strdnkach Poskytovatele
www.atlasconsulting.cz a UZivatel je povinen se s nimi seznamit a fidit se jimi.

Platnost od 1. 6. 2023
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